
INDICADORES DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO 2020- FONDO DE CESANTIA FCPC GADPP 
A INFORMACION DE LA ASAMBLEA DE REPRESENTANTES FCPC-GADPP 
A1 CONFORMACION DE LA ASAMBLEA DE REPRESENTANTES 
A1.1 CARACTERISTICAS Y ROTACIÓN DE LOS 

MIEMBROS DE LA ASAMBLEA DE 
REPRESENTANTES 

TIEMPO PROMEDIO DE PERMANENCIA COMO MIEMBROS DE LA ASAMBLEA 
DE REPRESENTANTES 

 2 AÑOS 

A1.2 COMPOSICION ASAMBLEA DE REPRESENTANTES EN FUNCIONES: 
PRESIDENTA: ABG. RUTH SALGERO TRUJILLO SECRETARIA: ING. 
MARIA ALEXANDRA MASABANDA 19 PRESENTANTES PRINCIPALES 
19 REPRESENTANTES SUPLENTES 

01 AREVALO BOHORQUEZ ELIZABETH 
02 CABAY JARA OSCAR HOMERO 
03 CASERES FLORES INES MARGARITA 
04 CASTELO CASTELO PABLO DANIEL 
05 CASTILLO VACA LUIS ALFONSO 
06 CALDERON CORDOVA AMPARO 
07 CHARRO MORALES VICTOR JULIO 
08 DIAZ PEREZ FRANKLIN GONZALO 
09 GONZALEZ ESTRELLA GLORIA 
10 GUERRA GUERRERO JORGE EDISON 
11 LOPEZ ALMEIDA MARIA TERESA 
12 MASABANDA NARVAEZ MARIA 
13 PAREDES AYORA RODRIGO MARCELO 
14 PARRA JACHO JENNY MAGALI 
15 PEÑAHERRERA CAMPAÑA JUAN CARLOS 
16 ROMAN LOPEZ SORAYDA MARIBEL 
17 SALGUERO TRUJILLO RUTH GERMANIA 
18 VASQUEZ GARCIA CRISTINA JANNETH 
19 ZURITA TRUJILLO PAULA ELIZABETH 

2 AÑOS 

A1.3 NIVEL DE ROTACION DE LOS MIEMBROS DE LA 
ASAMBLEA DE REPRESENTANTES 

TIEMPO PROMEDIO DE LOS MIEMBROS DE LA 
ASAMBLEA DE REPRESENTANTES DURANTE LOS 
ÚLTIMOS 4 AÑOS 

2 AÑOS 

A1.4 EDUCACION RELACIONADA DE LOS MIEMBROS DE 
LA ASAMBLEA DE REPRESENTANTES 

NÚMERO DE MIEMBROS DE LA ASAMBLEA DE 
REPRESENTANTES CON EDUCACIÓN 
RELACIONADA EN ADMINISTRACION, 
ECONOMIA, FINANZAS O LEYES 

13 

A1.5. PERMANENCIA DE LOS MIEMBROS DE LA 
ASAMBLEA DE REPRESENTANTES 

TIEMPO PROMEDIO DE PERMANENCIA DE LA ASAMBLEA DE 
REPRESENTANTES FRENTE AL TIEMPO PARA EL CUAL FUERON ELEGIDOS 

ASAMBLEA DE REPRESENTANTES 2 AÑOS 

A1.6 TIEMPO PROMEDIO DE PERMANENCIA DE CADA MIEMBRO DE LA 
ASAMBLEA DE REPRESENTANTES EN CADA COMITE 

N/A (LA CONFORMACION DE COMITES 
ES FACULTAD DEL BIESS) 0 



B1 PARTICIPACION DE LOS MIEMBROS DE LA ASAMBLEA DE REPRESETANTES EN LOS COMITES  
B1.1 FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES NUMERO DE SESIONES AL AÑO 

 COMITÉ DE PRESTACIONES La Resolución SB-280-2016-F establece 
que la conformación de estos comités es 
facultad del BIESS 

COMITÉ DE INVERSIONES 

COMITÉ DE RIESGOS 
COMITÉ DE ETICA 0 

B2     FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL  
B2.1 PROMOCIÓN DE LA CAPACIDAD DE LOS 

MIEMBROS DE LA ASAMBLEA DE 
REPRESENTANTES 

Participación de los miembros de la Asamblea de Representantes en 
procesos de capacitación. 

75% 

B2.2  Participación de los miembros de la Asamblea en procesos de 
capacitación patrocinados por el Fondo FCPC-GADPP 

0 

C INFORMACION SOBRE ASAMBLEA DE REPRESENTANTES  
C1 FUNCIONAMIENTO DE LA ASAMBLEA DE REPRESENTANTES  
C1.1 INFORMACION CUANTITATIVA SOBRE EL 

FUNCIONAMIENTO DE LA ASAMBLEA DE 
REPRESENTANTES 

Número de reuniones al año 5 
C1.2 Número de miembros que asistieron a cada reunión 12 
C1.3 Número de reuniones suspendidas 0 
C1.4 PARTICIPACION EN EL COMITÉ 

DE RIESGOS Y ETICA 
Número de observaciones a los informes del comité de riesgos y de ética. 0 

C2 NIVEL DE GASTOS INVERTIDOS EN LA ASAMBLEA DE REPRESENTANTES  
C2.1 GASTO TOTAL ANUAL DE LA ASAMBLEA 

DE REPRESENTANTES 
Monto anual del gasto realizado / 
Número de reuniones realizadas 

$10.80 

C2.2 Monto anual del gasto realizado/ 
Número de miembros asistentes 

$ 3.60 

C2.3 Inversión en capacitación a miembros de la Asamblea de 
Representantes / Número de miembros 

0 

C2.4 Monto en inversión en capacitación a miembros de la 
Asamblea de Representantes /Total de gastos operativos 

0 

C3 USUARIOS DE LOS SERVICIOS DEL FCPC -GADPP  
C3.1 ESTADISTICAS DE CONSULTAS Y 

RECLAMOS: 
CASOS RESUELTOS POR EL FCPC-GADPP Y 
CASOS PRESENTADOS A RESOLUCION DE 
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS 

Número de casos resueltos/ Número 
de casos presentados a SB 

0 

C3.2 
Número de casos presentados a SB/ 
Número de casos presentados al FCPC-GADPP 0 

C3.3 NÚMERO DE PARTICIPES QUE SE ACOGEN 
A LOS BENEFICIOS Número de partícipes cesantes 30 



D INFORMACION SOBRE EL EQUIPO GERENCIAL 
Dl CARACTERÍSTICAS DEL EQUIPO GERENCIAL 
D1.1 GERENTE Tiempo de servicio en la entidad 3 años 
D1.2 Tiempo en sus funciones 3 años 
D1.3 Participación por género 50% 
D1.4 Nivel de estudios Superior 
D1.5 CONTADOR Tiempo de servicio en la entidad 10 años 
D1.6 Tiempo en sus funciones 10 años 
D1.7 Participación por género 50% 
D1.8 Nivel de estudios Superior 
D 2 NIVEL DE REMUNERACIONES   
D2.1 NIVEL DE REMUNERACIONES Gasto remuneraciones equipo gerencial / 

Gasto total en remuneraciones 
62% 

D2.3 Gasto en remuneraciones equipo gerencial / Utilidad 15% 
E INFORMACION LABORAL 
El CARACTERÍSTICAS DE LOS EMPLEADOS DEL FCPC-GADPP 
E1.1 INFORMACION DE EMPLEADOS Número de empleados clasificados por género 1 / Mujer 
E1.2 Número de empleados clasificados por nivel de educación 1 / Superior 
E1.3 Número de empleados relacionados con proceso de crédito 1 
E1.4 Permanencia de empleados 1 / más de 5 años 
E1.5 Salidas de personal 0 
E1.6 Clasificación de personal por rango de salarios 1 / entre $ 700- $ 900 
E2 CAPACITACION   

E2.1 PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN 

Valor de inversión últimos 3 años 1530.00 
AÑO 2018 100.00 
AÑO 2019 1180.72 
Año 2020 250.00 

E2.2  Número de programas de capacitación año 2020 1 

E2.3  Número de asistentes a los programas de capacitación/Número de 
empleados de cada año 

100% 

 


